Akraneskaupstadur

Vardandi: Breyting a opnunartima pjonustuvers bajarskrifstofunnar
Malsnimer: 1811107

Dagsetning: 27.02.2019

TILLAGA:

Bajarrad sampykkir ad breyta opnunartima pjonustuvers baejarskrifstofunnar fra 18. mars 2019.
Breyting veeri fyrst um sinn tilraun til og med 31. desember 2019 og fyrir pann tima yrdi

opnunartiminn endurmetinn og framtidarakvordun tekin m.v. reynslu tilraunarinnar.

Nuverandi opnunartimi pjénustuvers:
e Allavirka daga fra kl. 9:30-12:00 og 12:30-15:30. Lokad i hadeginu.
Tillaga um breytingu a opnunartima fra 18. mars 2019:

e Madnud.- fimmtud. fra kl. 9:00-15:00 og fostud. fra kl. 9:00-14:00. Opid i hadeginu.

GREINARGERD: Undirritud leggur til ad farid verdur af stad med tilraunaverkefni um breytingu a
opnunartima pjénustuvers baejarskrifstofunnar. Midad vid naverandi opnunartima er opid i 5%
klukkustund a dag og lokad i hadeginu. Samtals er pvi opid i 27% klukkustund a viku. Tillagan felur i
sér pa breytingu ad opid yrdi i 6 klukkustundir & dag frd manudegi til fimmtudags og a fostudégum i 5
klukkustundir. Samtals vaeri pvi opid i 29 klukkustundir @ viku sem er aukning um 1 % tima midad vid

nuaverandi opnunartima.

Forsendur og rok fyrir tilldgunni er einkum eftirfarandi: | fyrsta lagi telur undirritud og starfsfélk
bjénustudeildar ad timabaert sé ad auka pjonustustigid gagnvart baejarbium med pvi ad hafa opid i
hadeginu, en margir nyta pann tima til ad utrétta og sinna erindum af ymsum toga. Einnig er talid
naudsynlegt ad opna fyrr par sem fundarhéld og vidtol i hdsinu hefjast oftast um niu leytié og pvi
2skilegt ad moéttakan sé opinn & peim timapunkti. Hvad var@ar styttri opnunartima a fostudogum,
eru peir sérstakir @ skrifstofunni og mjog gjarnan nyttir til namskeidshalda, samradsfunda, til ad
saekja radstefnur og orlofstoku. Oft er pvi fdmennt & pessum vikudegi og pjénusta i raun takmorkud

utan peirra svara og adstodar sem unnt er ad veita i pjonustuverinu.
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[ 68ru lagi hafa storf starfsmanna deildarinnar breyst umtalsvert og téluvert af timanum fer i innri
bjénustustorf til starfsmanna & baejarskrifstofunni og forstédumanna stofnanna. Nyting vidveru
starfsmanna utan opnunartima en innan dagvinnumarka er pvi mjég dyrmaet med tilliti til afkasta. Pa
munu fostudagar einnig nytast deildinni vel til samradsfunda og namskeidshalda likt og gildir um
margar adrar starfseiningar innan skrifstofunnar og pa unnt ad koma sliku vid an vidbdtarutgjalda
vegna afleysingar. begar slik tilvik hafa komid hefur pad stéku sinnum veridé leyst med kaupum 4

afleysingu fra Ritara en porfin minnkar enn frekar med peirri tilhdgun sem hér er 16g?d til.

Sé litid til annarra sveitarfélaga sem Akraneskaupstadur ber sig gjarnan saman vid er opnunartiminn

bar sem hér segir:
e Borgarbyggd: Alla virka daga fra kl. 9:30-12:00 og 12:30-15:00.

e Hveragerdi: Afgreidsla opin alla virka daga fra kl. 10:00 -15:00 og simi opinn fra kl. 9:00-
16:00.

e Arborg: Manudag til féstudags. fra kl. 10:00 -16:00. (Baejarrad sampykkti nylega breytingu.
Opid var adur mdanudag til og med fimmtudags fra kl. 8:00 -16:00 og til kl. 15:00 &

fostudégum. Tilraunaverkefni stendur til og med 31. mai nk.).
e Hafnarfjordur: Alla virka daga fra kl. 8:00-16:00.
e Reykjanesbaer: Alla daga fra kl. 9:00-16:00.

e Mosfellsbaer: Manudag, pridjudag og fimmtudag fra kl. 8:00-16, midvikudag 8:00-18:00 og
fostudag 8:00-14:00.

Med bessari tilraun ad breytingu 4 opnunartima telur undirritud ad framleidni starfsmanna
deildarinnar verdi meiri og haegt verdi ad proa storfin enn frekar i meiri sértaekari verkefni par sem
svigrum veeri fyrir endurmenntun og namskeidshald. Jafnframt telur undirritud ad pjénustustig til

ibUa og annarra pjénustupega verdi haerra med pvi ad hafa opid hadeginu og opna fyrr 8 morgnanna.

27. februar 2019

Seedis Alexia Sigurmundsdottir

verkefnastjori.
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