I RRANES

Akraneskaupstadur

REGLUR UM FELAGSLEGA HEIMAPJONUSTU
A VEGUM AKRANESKAUPSTADAR

I.kafli
Markmid og skipulag

lgr.
Markmid
Markmio félagslegrar heimapjénustu eru ad efla einstaklinga til sjalfshjalpar og geta peim kleift
ad bua sem lengst i heimahusi vid sem edlilegastar adsteedur. Til ad tryggja pessi markmid og
par med ad pjonustupegar vardveiti feerni sina og sjalfsteedi midast adstod vid pau verkefni sem
vidkomandi eda adrir fullordnir a heimilinu geta ekki sinnt.

2.gr.
Réttur
Rétt til felagslegrar heimapjonustu eiga peir sem bla i heimahidsum og geta ekki séd hjalparlaust
um heimilishald og persénulega umhirdu vegna skertrar getu, fjélskylduadsteedna, veikinda,
barnsburdar, fotlunar eda af 6drum asteedum sem velferdar- og mannréttindarad metur gildar.

3.gr.
Stjérn og yfirumsjon
Velferdar- og mannréttindardd Akraneskaupstadar fer med yfirstjorn félagslegrar
heimapjonustu & vegum Akraneskaupstadar. Verkefnisstjori i heimapjonustu annast daglega
framkvaemd pjonustunnar samkvemt reglum pessum.

1. kafli
Starfssvid félagslegrar heimapjonustu

4.9r.
Helstu verkefni

prif og almenn heimilisstorf
Innlit og samvera
Persénulegur studningur og adstod i samvinnu vid heimahjukrun
Adstod og fylgd vid rekstur erinda
Heimsending & mat
A0stod vid gaeslu og umdnnun barna og ungmenna t.d. vegna erfidra
fjolskylduadstaedna, fotlunar eda veikinda
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1. kafli
Skilgreining & pjonustu

S.0r.
Innihald pjénustu

prif
prif eru ad jafnadi innt af hendi adra hverja viku nema sérstakar adsteedur kalli & annad. Adstod
vid almenn heimilisprif takmarkast vid pau herbergi sem eru i daglegri notkun pjonustupega,
s.s. eldhus, salerni, ganga, svefnherbergi, stofu og bordstofu.
Adstod getur verid veitt vio:

= Ryksugun, purr- og blautmoppun gélfa

= brif & badherbergi, p.e.a.s. vaski, salerni, badkari og/eda sturtu

= Afpurrkun

= Adstod vid almenna tiltekt

= RUOmfataskipti

= AJstod vid pvott

Almennt er ekki veitt adstod s.s. vio:
= prif 4 sameign
= Gluggapvott, gluggatjaldapvott og uppsetningu a gluggatjéldum
= Stoérhreingerningar

Komi beidni um pjénustu sem veita parf oftar en vikulega er hun metin i samvinnu vid
deildarstjora heimahjukrunar.

Innlit og samvera

Med innliti stuttan tima i einu, oft daglega, er verid ad leitast vid ad meta porfum einstaklinga
a ymsa vegu. Tilgangurinn getur verid m.a. ad rjufa félagslega einangrun eda veita studning og
eftirlit vegna veikinda.

Personulegur studningur og adstod

Ymis verkefni i samvinnu vid heimahjikrun sem m.a. geta falist i adstod vid ad kledast og
matast, eftirliti med lyfjatoku ef vidkomandi einstaklingur er i lyfjaskdmmtun og hvatningu og
eftirliti med bodun.

Adstod og fylgd vid rekstur erinda

Starfsmadur getur adstodad vid matarinnkaup ef pjonustusamningur kvedur & um pad.
Pjonustupega er pa gefinn kostur & ad fara med, se pad mogulegt.

Annar erindrekstur s.s. akstur i banka eda adrar pjonustustofnanir skal vera i fylgd
pjonustupega. P& er heimilt ad starfsmadur adstodi vegna heimsoknar til leknis sé pad a
vinnutima. EKki er heimilt ad starfsmadur fari med fjarmuni pjonustupegar.

Heimsending a mat — skilgreining
Heimsendur matur er fyrir pa sem ekki geta séd sjalfir um matseld um lengri eda skemmri tima.
S6tt er um heimsendingu matar til verkefnisstjéra i heimapjonustu.

Adstod vid geeslu og umdnnun barna og ungmenna
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Hvert tilvik er metid sérstaklega og akvardad af velferdar- og mannréttindaradi .

V. kafli
Framkvemd

6.0r.
Sakja parf skriflega um félagslega heimapjonustu, a par til gerdu eydubladi, hja verkefnisstjora
i heimapjonustu, eda rafrent & heimasiou Akraneskaupstadar. Eydublad er haegt ad nélgast a
heimsidunni.

7.gr.
Vid afgreidslu umsokna skal forgangsrada umsoknum med hlidsjon af viomioum i
forgangsrddun i heimapjonustu (sja fylgiskjal 1). Heimilt er ad taka mid af forgangsflokkun
vid akvoroun pjonustustigs & sumarleyfistima og ef pjonustudag ber upp a l6gbundna fridaga.
Teymisfundur i 6ldrunarpjénustu tekur akvardanir um forgangsrédun umsokna.

8. gr.
pegar umsokn hefur verid sampykkt skal gera pjonustusamning vid pjonustupega par sem
kvedid er & um pau verkefni sem framkvema a svo og gildistima samnings. Félagsleg
heimapjonusta skal ad 6llu jofnu veitt & dagvinnutima en i samvinnu vid heimahjdkrun er
heimilt ad veita pjénustu um kvold og helgar.

V. kafli
Gjaldtaka

9.0r.
Greitt er fyrir félagslega heimapjénustu samkveemt reglum og gjaldskra sem beaejarstjorn setur
ad fengnum tillégum fra velferdar- og mannréttindaradi. Gjaldskrain skal endurskodud i januar
ar hvert.
Geitt er fyrir heimsendingu matar samkvamt gjaldskra par um, en stjorn Hofda akvedur verd &
mat og baejarstjorn akvedur gjald fyrir heimsendingu.

10.gr.
Unnt er ad sekja um undanpagu frad gjaldskyldu eda lekkun & gjaldi til velferdar- og
mannréttindarads ef bryna naudsyn ber til.

VI. kafli
Starfsmenn heimapjonustu

11.gr.
Leitast skal vid ad rada folk til starfa i félagslegri heimapjénustu sem hefur reynslu af heimilis-
og undénnunarstorfum. Allir starfsmenn heimapjénustu skulu framvisa sakavottordi.

12.gr.
Launakjor starfsmanna fara eftir kjarasamningi Akraneskaupstadar og vidkomandi
stéttarfelags.
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13.gr.
Starfsmenn eru bundnir pagnarskyldu um pad sem peir f& vitneskju um i stérfum sinum um
einkamal pjonustupega og heimilishald. bagnarskylda helst pd latid sé af storfum.
Starfsmenn skulu undirrita drengskaparheit um pagnarskyldu vid radningu.

14.9r.
Starfsmonnum er 6heimilt ad geyma lykla ad ibadum pjonustupegar. Ef adsteedur knyja & um
slikt skal pad vera med sampykki adstandenda og vitund verkefnisstjora i heimapjonustu. Ef
bjonustu lykur skal lykli skilad til verkefnisstjora.

15.gr.
Starfsmonnum er 6heimilt ad piggja gjafir, fridindi eda 6nnur hlunnindi fra pjénustupegum eda
adstandendum peirra nema innan edlilegra marka og um sé ad reeda Overulegar gjafir. Hafa skal
samrad vid yfirmann ef vafi leikur & hvort starfsmanni sé heimilt ad taka vid gjof.

16.9r.
Akraneskaupstadur hefur i gildi abyrgdartryggingu atvinnurekstrar sem tekur til
skadabotadbyrgdar launpega.

VII. kafli

Malskot og gildistimi

17.9r.
Umsakjandi sem synjad er um félagslega heimapjonustu getur afryjad akvoroun teymisfundar
i 6ldrunarpjonustu til velferdar- og mannréttindarads og skal pad gert innan fjogurra vikna.
Akvordun velferdar- og mannréttindarads ma afryja til Grskurdarnefndar félagspjonustu i
felagsmalardduneytinu sbr. 16g nr. 40/1991 gr. 64 og skal pad gert innan fjogurra vikna fra pvi
vidkomandi berst vitneskja um akvordun.

18.gr.

Reglur pessar voru sampykktar & fundi velferdar- og mannréttindarads Akraneskaupstadar pann
6. mai 2015 og stadfestar a fundi bajarstjornar pann 12. mai 2015 og ddlast pegar gildi.

Akranesi 12. mai 2015

Regina Asvaldsdottir,
baejarstjori



I RRANES

Akraneskaupstadur

Fylgiskjal 1:
Viomid um forgangsrédun i heimapjonustu
Akraneskaupstadar

Forgangur 1:

Skilgreining:
Naudsynleg pjénusta. Ma ekki falla nidur.
pjénusta hefst strax og hefur forgang.

Forsendur:

Peir sem purfa prif

Peir sem purfa daglega a félagslegum studningi og hvatningu ad halda

Peir sem purfa daglega adstod vid athafnir daglegs lifs

Peir sem purfa adstod og eftirlit med inntoku lyfja

Peir sem hafa verid metnir i mjog bryna porf fyrir vistun & hjukrunarheimili
Peir sem heyra undir sampattingu heimapjonustu og heimahjukrunar

Forgangur 2:

Skilgreining:

Mikilveeg pjonusta sem er reglubundin

Pjonusta hefst innan tveggja vikna eftir ad umsokn berst

Ef pjonusta fellur nidur parf ad baeta viokomandi pad upp sem allra fyrst

Forsendur:

Peir sem purfa prif

Peir sem purfa a reglulegri pjénustu ad halda, en pé ekki daglega

Peir sem eru félagslega einangradir

Peir sem purfa eftirlit, adstod og mikla hvatningu vid persénulega umhirdu, heimilisstorf,
addreetti og fleira

Forgangur 3:

Skilgreining:

Bid getur ordid eftir pjonustu pott umsokn hafi verid sampykkt.

Pjonusta getur fallid nidur. Po er ekki askilegt pjonustan falli nidur oftar en i tvo skipti i rdd.
EkKi er veitt afleysing vegna veikindaforfalla og sumarafleysingu starfsmanna eda & fridégum
sem lenda a virkum dégum.

pessi hopur feer ad 6llu jofnu pjonustu ad hamarki 11. manudi arsins.

Forsendur:
Peir sem purfa eingdngu adstod vio prif
Peir sem eru félagslega vel settir og komast allra sinna ferda



